Parc « Fierbois

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

e Acompte: versement de 25% du montant du séjour ou 100% du séjour quand la réservation
intervient moins d’un mois avant la date d’arrivée ( + les frais d’annulation).

e Paiement obligatoire du solde 1 mois avant votre arrivée. Vous pouvez régler le solde
directement sur le site www.fierbois.fr avec votre numéro de dossier internet en cliquant sur
'onglet “Paiement du solde”.

e Aucune réduction ne sera faite en cas d’arrivée retardée ou de départ anticipé.
e Assurance annulation:

Attention, le Parc de Fierbois ne procéde a aucun remboursement lui-méme.Les paiements
sont donc conservés par le camping comme indemnités de résiliation.

Vous pouvez cependant souscrire a 1’assurance annulation du Cabinet SART au moment de
votre réservation:

- Camping-Caravaning : 11€ par séjour par emplacement,
- Hébergements : 2,20€ par nuit en location
- Cabanes : 2,20€ par nuit en cabane

Si une assurance “Annulation” est souscrite aupres du cabinet SART (61, rue du Port,
33260 La Teste, France), celui-ci vous indemnisera suivant les causes de I’annulation
(conditions disponibles sur www.fierbois.fr ).

e Cartes de crédit acceptées: CB — VISA - EUROCARD - MASTER CARD - AMEX.
Donnez votre numéro de carte, sa date de validité et son cryptogramme.

e Les prix sont TVA 5,5 % incluse.
e Entrée payante pour vos visiteurs ou invités : 7 € par personne par jour

e Une taxe de séjour est percue en supplément : tarif 2012 inconnu a ce jour (tarif 2011 :
0,61€ par nuit et par personne de plus de 13 ans sur toute la saison).

e Les animaux sont acceptés gratuitement. Ils doivent étre tenus en laisse, et il est interdit de
les laisser seuls dans les locations. Le carnet de vaccination doit étre a jour.

e Le Tribunal d’Instance de Tours (37) sera seul compétent pour I’exécution de ce contrat.
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e Hébergements:
Du 14 juillet au 25 aotit 2012, les jours d'arrivées sont le samedi ou le dimanche, avec une
durée minimale d’une semaine de s¢jour.
Pour les week-ends prolongés de mai 2012, la durée minimale de séjour est de 3 nuits
(sauf week-end de la Pentecote 2 nuits minimum).
Pour les autres périodes, réserver 2 nuits minimum de séjour, quelque soit le jour d’arrivée.
Cottage Confort Premium et Chalet confort Premium : du 30 juin au 25 aoiit 2012, les
jours d'arrivées sont le samedi ou le dimanche, avec une durée minimale d’une semaine de
séjour. Pour les autres périodes, réserver 4 nuits minimum de séjour, quelque soit le jour
d’arrivée.

Séjour semaine: arrivée a partir de 17h jusqu'a 20h, départ avant 10h.
Séjour week-end : arrivée a partir de 16h jusqu'a 20h, départ avant 15h.

Les Tarifs comprennent le gaz et 1’¢électricité.

Vous devrez, a I’arrivée, verser 160 € de caution par carte bancaire qui pourra étre
conservée par le Parc de Fierbois lors de votre départ en cas de mauvais €tat de propreté ou
de manquement de matériels.

Location de draps sur réservation : 10 € par lit, renouvellement payant.

Location kit bébé (lit, chaise béb¢) sur réservation : 3 € par jour.

Location de draps de bain : 10€ le kit de 5, renouvellement payant.

Les plans des hébergements sont indicatifs et susceptibles de changement.

Un inventaire type est disponible sur www.fierbois.fr

e Camping- Caravaning:
Les réservations sont de 3 nuits minimum quelque soit le jour d’arrivée.
Arrivée a partir de 13h, départ avant 12h.

Gratuit pour les enfants de moins de 4 ans.

e (Cabanes dans les arbres:
Les réservations sont de 1 nuit minimum quelque soit le jour d’arrivée.

Arrivée a partir de 16h, départ avant 11h.
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